
养老服务扶持政策办理指南

一、养老服务扶持政策内容及补贴对象

（一）省级扶持政策（具体条件及申报材料详见附件 1）

1.省财政对新增养老床位不少于 20 张、符合有关部门规

定资质条件的养老机构，按核定床位给予一次性建设补助，

其中：对东、中、西部地区每张床位分别补助 4500 元、5500

元、6500 元，高青县、利津县和荣成市每张床位补助 7000

元，其他省财政直接管理县（市）每张床位补助 8000 元；租

赁用房且租用期 5 年以上、达到前述条件的养老机构，按核

定床位给予一次性改造补助，其中：对东、中、西部地区每

张床位分别补助 2000 元、2500 元、3000 元，高青县、利津

县和荣成市每张床位补助 3500 元，其他省财政直接管理县

（市）每张床位补助 4000 元。

2.加大护理型（医养结合型）养老机构扶持力度，在现

行养老机构建设补助标准基础上，将新建、改扩建护理型养

老机构建设补助标准提高 20%。

3.对符合条件的城市社区老年人日间照料中心，省财政按

建设规模给予分类补助。其中，对达到前述 3 类国家规定建

设标准的，分别给予 15 万元、20 万元、25 万元的建设补助；



对达不到国家规定最低建设标准、建筑面积 300 平方米以上

的，给予 10 万元的建设补助；并根据城市社区老年人日间照

料中心建设规模，给予 4—6 万元的开办补助。对农村幸福院，

省级财政给予 3 万元建设补助和 3 万元开办补助。

4.对已运营、养老床位不少于 20 张、符合有关部门规定

的资质条件的民办和公建民营养老机构，按实际入住的自理、

半自理和不能自理老年人数量，省财政分别给予每人每年 600

元、1200 元、2400 元的运营补助，连补 3 年。

5.加大对社区居家养老的支持力度。推动社区日间照料中

心向社区养老服务中心转型发展，对具备日间照料、失能老

年人托护、居家养老服务功能，由专业机构和服务组织托管

运营的社区日间照料中心，经当地民政部门或其委托的第三

方专业机构评估确认，给予一定经费奖补。对建筑面积在

300-1084 平方米、1085-1559 平方米、1600 平方米及以上的

城市社区老年人日间照料中心，符合条件的分别补助运营主

体 6 万元、8 万元、10 万元，连续补助三年。

6.对本科、专科毕业生从事养老服务工作给予奖励，与符

合条件的养老服务机构签订 5 年以上劳动合同，实际工作满 3

年后分别给予 2 万元和 1.5 万元的一次性补助。技工学院、

高级技工学校毕业生享受专科毕业生补助政策。

（二）市级扶持政策



市级扶持政策（具体条件及申报材料详见附件 2）

1、养老机构（不含护理型）一次性建设补助项目

补助范围：2011 年以来本市行政区域范围内由政府或境

内外企事业单位、社会组织、个人，以独资、合资、合作及

PPP（公私合营）等方式新建、扩建以及租赁房屋改建的养老

机构（不含护理型）建设项目。居家式、产权式、会员制养

老机构建设项目不在补助范围。

补助标准：新建及利用自有房产建设的，每张床位省、

市级分别补助 6500 元和 2000 元，省财政直接管理县每张床

位省级补助 8000 元；租赁用房且租用期 5 年以上、达到前述

条件的养老机构，按核定床位给予一次性改造补助，每张床

位省、市级分别补助 3000 元和 1000 元，省财政直接管理县

每张床位补助 4000 元。

2、护理型（医养结合型）养老机构一次性建设补助项目

补助范围：2015 年以来本市行政区域范围内由政府或境

内外企事业单位、社会组织、个人，以独资、合资、合作及

PPP（公私合营）等方式新建、扩建以及租赁房屋改建的，重

点为半失能、失能老年人提供服务的护理型养老机构、养护

院、护理院等建设项目。居家式、产权式、会员制养老机构

建设项目不在补助范围。

补助标准：对护理型（医养结合型）养老机构，省、市

级补助均在养老机构（不含护理型）一次性建设补助标准基



础上提高 20%。根据建设进度先按养老机构（不含护理型）进

行补助，待运营经过实地勘察后再补助提高 20%部分。

3、养老机构运营补助项目

补助范围：本市行政区域范围内已投入运营的社会办或

公建（办）民营的养老机构。其中，公建（办）民营的养老

机构补助对象为实际运营方。居家式、产权式、会员制养老

机构不在补助范围。

补助标准：对符合条件的养老机构，根据入住的自理、

半自理、完全不能自理的老年人数（含“三无”、五保老年

人）进行补贴，省级每人每年补助 600 元、1200 元、2400 元，

市级每人每年补助 400 元、600 元、1200 元，连补三年。

4、城乡社区老年人日间照料中心一次性建设补助和开办

补助项目

补助范围：本市行政区域范围内由政府或企事业单位、

社会组织、个人，按照本地养老设施建设专项规划或社区建

设规划等相关规划要求，以独资或合资合作等方式建设的城

乡社区老年人日间照料中心。

补助标准：对建筑面积在 300-749 平方米、750-1084 平

方米、1085—1559 平方米、1600 平方米及以上的城乡社区老

年人日间照料中心，符合条件的，省级分别给予 10 万元、15

万元、20 万元、25 万元的一次性建设补助，市级每处给予 5

万元的一次性建设补助，并按照建设规模省级分别给予 3 万



元、4 万元、5 万元、6 万元的开办补助。

5、农村幸福院一次性建设补助和开办补助项目

补助范围：本市行政区域范围内依托村民自治和集体经

济，在农村中心社区或建制村建设的为老年人提供生活居住、

日间照料、休闲娱乐、精神慰藉等服务的互助养老服务设施。

不具备生活、居住功能的农村老年人健身娱乐活动中心、老

年灶等项目，不在补助范围。

补助标准：对符合条件的农村幸福院，每处一次性建设

补助由省级以上和市级分别补助 3 万元和 2 万元，开办补助

省级每处补助 3 万元。

6、日间照料设施转型发展奖补项目

补助范围：本市行政区域范围内，具备日间照料、失能

老年人托护、居家养老服务功能，由专业机构和服务组织托

管运营或直接建设运营的城乡社区老年人日间照料中心。由

街道、社区居委会运营的，不在此补助范围。

补助标准：对建筑面积在 300-1084 平方米、1085-1559

平方米、1600 平方米及以上的城市社区老年人日间照料中心，

符合条件的省级分别补助运营主体 6 万元、8 万元、10 万元，

市级补助每处运营主体 4 万元，连续补助三年。

7、大中专毕业生入职养老服务一次性补助项目

补助范围：本市行政区域范围内与养老服务机构签订 5

年以上劳动合同并连续从业满 3 年以上的本、专科毕业生和



技工学院、高级技工学校毕业生。

补助标准：对符合条件的入职养老机构的本科、专科毕

业生，省级分别给予 2 万元和 1.5 万元的一次性补助，技工

学院、高级技工学校毕业生享受专科毕业生补助政策。

8、养老护理员职业资格补助项目

补助范围：在本市养老机构护理岗位连续从业 2 年以上，

取得国家养老护理员技师、高级工职业资格证书的人员。

补助标准：对符合条件的取得国家养老护理员技师、高

级工职业资格证书的养老机构护理员，省级分别给予每人

2000 元、1500 元的一次性补助；取得国家养老护理员中级工

职业资格证书的，市级财政给予每人 1000 元的一次性补助。

二、办理流程及时限要求

（一）省级扶持政策办理流程

1.县级民政、财政部门初审及审批事项。（1）负责对本

地申报的养老机构省级建设（运营）补助项目受理和初审。

接到项目单位申请后，在 10 个工作日内完成现场勘查和材料

初审。符合条件的，在相关项目补助申请表中填写审核情况

和补助建议，并由民政局、财政局审查人、审核单位负责人

签字盖章，上报市级民政、财政部门审批。（2）负责编制城

市社区老年人日间照料中心和农村幸福院建设规划并报市级

备案，受理省级建设补助、开办补助申请，进行实地勘察和

材料审核和审批；对申请日间照料设施转型发展奖补项目、



大中专毕业生入职养老服务省级补助和养老护理员省级职业

资格补助的人员进行材料审查和审批。根据材料审核、现场

勘查和评审结果确定补助项目和补助资金，通过当地报纸、

民政系统网站等进行为期 5 天的公示。经公示无异议的，及

时下达补助资金。

2.市级民政、财政部门审核事项。（1）负责对县级提报

的养老机构省级建设（运营）补助项目进行审查审批。接到

县级项目申报后，在 10 个工作日内进行现场勘查，采取自行

或委托方式进行项目评审；负责市本级养老机构省级建设（运

营）项目，以及对市本级养老机构中申请大中专毕业生入职

养老服务省级补助和养老护理员省级职业资格补助的人员进

行材料审查和审批。（2）负责根据材料审核、现场勘查和评

审结果，确定补助项目和补助资金，通过当地报纸和民政系

统网站等进行为期 5 天的公示。经公示无异议的，及时下达

补助资金。（3）负责对本地确认的省级补助项目进行抽查和

绩效考评。

3.省民政厅、财政厅职责。（1）负责下达社会养老服务

体系建设年度任务，预拨省级专项补助资金。（2）负责对院

校设立老年（养老）服务与管理专业省级补助项目进行审核

审批。（3）负责向养老机构管理人员和中、高级养老护理员

省级培训实施单位拨付培训经费。（4）负责对养老服务业省



级专项资金补助项目进行抽查和绩效考评。

（二）市级扶持政策办理流程

对方案规定范围内的相关补助项目，由市、县民政、财

政部门按照分级负责、分类补助的原则组织实施。

市级民政、财政部门职责

1、负责下达社会养老服务体系建设年度任务，预拨省、

市级补助资金；

2、负责向中级养老护理员培训机构拨付培训补助；

3、负责定期对竣工并投入使用的养老项目进行审查并对

补助资金进行结算；

4、负责通过报纸或市民政局网站对市级结算补助项目及

补助资金进行公示；

5、负责对各县区确认的补助项目进行抽查。

县区民政、财政部门职责

1、负责对辖区内申报的项目（包括养老机构的建设、运

营补助，日间照料中心和农村幸福院的建设、开办补助）进

行材料审查、现场勘查和项目评审；负责对本辖区养老机构

中申请大学生入职养老服务补助和养老护理员职业资格补助

的人员进行材料审查和审批；

2、负责接到项目申报后，在 10 个工作日内进行现场勘

查，采取自行或委托方式进行项目评审并根据评审结果，确

定补助项目和补助资金，通过报纸或官方网站进行为期 5 天

的公示，经公示无异议的，按规定及时拨付补助资金；



3、负责将每批资助的项目，由县区民政、财政局联合行

文上报市民政、财政部门，以备审查和结算。

项目单位和法人职责

1、按规定和要求填写相关项目申报表，提供内容详实、

手续完备的申报材料；

2、向民政、财政部门报告项目进展情况，接受民政、财

政部门的指导、检查和考评；

3、在项目竣工并投入使用后及时向民政、财政部门提出

组织验收结算申请；

4、对项目真实性和永久性及补助资金使用合规性负责，

并承担相关法律责任。

项目评审机构职责

根据有关规定和制度，对市、县区委托评审的资助项目

进行评审，提供专业、详实的评审报告，对报告内容的真实

性负责，并承担相关法律责任。

三、办理地点及联系电话

办理单位：

办理地址：

联系电话：

四、办理时间

周一至周五：上午 9:00-12:00，下午 13:00—17:00




